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C’EST LA DEMARCHE QUi
NOUS INTERESSE, PAS L'OBJET

Les Sismo seraient-ils une exception dans I'univers du design ? lls
ne trustent pas les pages people des magazines et leur expertise
ne se limite pas & leur seul nom apposé sur le dernier produit
branché. Eux passent avec gourmandise, et sans etat d’'ame, du
luxe a l'industrie lourde, de la piéce unique a la grande série, de
la multinationale & la PME familiale.

« Pour nous, l'essentiel est de ne pas se limiter & une seule fagon
de faire du design. Ce qu‘on aime, ¢'est travailler le plus largement
possible, ne pas s'enfermer dans une case », explique Frédéric
Lecourt. « Nous voulons garder notre capacité d'étonnement pour
pouvoir ouvrir d'autres perspectives et envisager les produits et les
services de demain. 1l existe de multiples fagons de faire du design :
design de style, de modeéle économique, de service qui privilégie
l'interface, de marque dont I'exemple le plus parlant est Apple...

A toutes ces fagons de faire correspondent les problémathues
que va devoir résoudre 1'objet a imaginer. »

Faire du style, créer un bel objet, n'est pas une finalité pour les
Sismo. « Ce qui nous intéresse, ce n'est pas l'objet en tant que tel,
mais plutdt la démarche et les rencontres qui nous permettent d'y
parvenir. » Leur spécialité : replacer le design au ceeur du quotidien,
rendre les objets fonctionnels en les repensant dans leur contexte,
explorer les inter-relations pour créer des objets-passerelles.
« Nous faisons du design pour réunir des corporations », explique
Frédéric Lecourt. « Dans le cas de notre Pense pas béte, ce sont les
fabricants de papier et les fabricants de stylos ; les producteurs de
café et de sucre, pour notre Touillette (voir encadre). » Lorsqu'ils
ont développe des produits domotiques pour Legrand, ils ne
sont pas partis du matériel deja existant mais se sont interesses
aux relations parents/enfants. Le fruit de leurs réflexions est un
dispositif qui permet a la lumiere de s'allumer automatiquement
quand l'enfant a besoin d'aller aux WC la nuit, sans qu'il ait besoin
pour cela de réveiller ses parents.
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L'INNOVATION,
CLE DE DEVELOPPEMENT

ECONOMIQUE

Comment contrecarrer la concurrence
asiatique sur un produit ultra-basique comme
les protége-documents en film plastique ?
Par I'innovation !

Huit mois de réflexion ont été nécessaires

4 Sismo et son client, Viquel, pour aboutir

a une pochette permettant de ranger et
consulter un document au format A3 dans

un classeur A4. La connaissance et la maitrise
de la chaine de fabrication par Sismo a rendu
possible la production de cette pochette sans
qu'il soit nécessaire de revoir 'organisation

F‘Ml'lnl

LE DESIGN, TERRITOIRE
INFINI DE RECHERCHE

Les Sismo envisagent le design comme un territoire. Et comme
tous les territoires, il est possible d'en dresser la cartographie.
C'est ainsi qu'ils ont mis au point une méthodologie inédite, le
Carré Magique®, cartographie du design dont les quatre points
cardinaux sont la forme (Faire du style), les techniques {Innover),
les usages (Rendre fonctionnel) et les évolutions sociétales (Donner
du sens). « Tout projet design, quel que soit le domaine, se situe
quelque part sur cette carte. »

Ce territoire du design, Antoine Fenoglio et Frédéric Lecourt ne
cessent de I'explorer. Trés rapidement aprés la création de leur
agence, ils ont commencé & consacrer une part de leur temps
et de leurs ressources a travailler sur des projets personnels,
indépendamment de ceux qui leur étaient confiés. Le point de départ
de ces recherches prospectives du Labo Sismo ? Un comportement
ou un usage observés dans la rue, une nouvelle technologie, des
rencontres... « Notre métier est en constante mutation », poursuit
Frédéric Lecourt. « I est donc souvent trés difficile de faire la
preuve aupres de nos clients de ce que 1'on avance. Ces travaux
sont une fagon pour nous d‘avoir des « preuves » de ce que nous
avangons si jamais un projet atypique venait a se présenter. »

UNE CONNAISSANCE CONCRETE
DU PROCESS INDUSTRIEL

Ces recherches, qui s'étalent généralement sur plusieurs années,
représentent aujourd'hui une part importante de I'expertise de
I'agence. C'est ainsi que, fin 1990 début 2000, les Sismo se sont
transformes en industriels pour éditer des piéees de mobilier, des
objets. Une expérience riche en enseignements qui leur a donné
I'cccasion de se [rotter aux matiéres, aux techniques, d'acquérir
un vrai savoir-faire en’ production, du début & la fin de la chaine,

globale de la chaine de production ou, pire,
d"acquerir de nouvelles machines.

* Range

document
format A3

et de se constituer un solide réseau de sous-traitants sur lequel
ils peuvent compter aujourd’hui. « Evidemment, on a fait de
nombreuses erreurs, mal évalué les colts d'investissement, créé
des produits qui ne se vendaient pas... Mais on apprend vite
quand on joue avec son argent ! », se souvient Frédéric Lecourt,
avec malice. « Désormais, quand on travaille sur un projet, on
sait quelles seront les contraintes de production, on est certains
que l'objet sera réalisable, méme avec un budget serré, que les
deélais seront respectés. .. »

Les Sismo sont donc bien placés pour accompagner les industriels
dans leur recherche de nouveaux produits. IIs sont en mesure
de faire en sorte que le risque induit par le design dans un
développement industriel soit minimisé. Leur exemple le plus
frappant en la matiére est peut-étre le protége document A3
pour archivage A4 qu'ils ont congu pour Viquel (voir encadrg). « Le
design, c’est créer dans la contrainte, sinon ¢'est de l'art. Dans le
design, 1l faut composer avec les contraintes industrielles. Pour
ma part, je préfére parler de potentiels. »

Aujourd’hui encore, par la faute d'une image faussée du design,
réduit & son seul aspect formel, le recours au design ne va pas
toujours de soi pour les entreprises, et encore moins dans les PME.
« La demarche design doit étre volontaire et assumeée de la part
de 'entreprise. Lobjet & fabriquer doit répondre 4 des questions, &
une problématique déterminée. Pour que le projet réussisse, il est
indispensable que le design soit intégré a un niveau de réflexion
stratégigque et non pas simplement au niveau de la production.
Le management représente 50 % du succés d'un projet. »
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NE NOUVELLE ORGANISATION
INDUSTRIELLE A INVENTER

Larmivée sur le marché des imprimantes 3D represente une formidable
evolution pour le monde du design. Une vraie révolution cqui est
& l'origine chez Sismo d'une réflexion sur le contenu numerique
de l'objet. « Désormais, au commencement de l'objet, celui-ci
peut exister sous la forme immatérielle d'un fichier numérique.
La question qui se pose est : que faire avec cette technologie qui
n'était pas réalisable avant 7 » C'est ainsi qu'a été développe en
2010 le process Vanité High-Tech. A partir d'une [RM du créane
d'un individu, une machine utilisant I'impression 3D le reproduit a
l'identique (échelle 1, couleur et poids). Une innovation qui a valu
a Sismo de recevoir aux USA le prix Core 77 design award, section
design innovants et concepts 2011. « On est fiers de ce prix mais
la performance technologique que représente Vanité High Tech
n‘est pas une finalité, mais un point de départ vers autre chose. »
Il est viai que l'impression 3D ouvre de larges horizons créatifs :
aujourd hui, cette technologie se déeveloppe en alimentaire ; il est
possible d'imprimer des chocolats, des gateaux...

En réduisant considérablement la distance entre le producteur et
le consommateur, ces technologies favorisent le developpement du
sur-mesure, du personnalisable. « Dans un futur proche, chacun
se promeénera avec son fichier numérique personnel sur clé USB
et s'en servira quand il voudra se faire faire des lunettes, des
chaussures, des vétements. .. », s'enthousiasme Frédéric Lecourt.
« Le développement de ces entités de production (appelées Fab-

DOMOLAB
SAINT-GOBAIN

Premier centre de presentauon et de co-développement
de solutions innovantes de Saint-Gobain, le DomoLab est
destiné aux rencontres et aux échanges sur le confort dans
T'habitat. Quatre années de recherches ont &té necessaires
aux Sismo pour concevoir quatre modules technologiques
et sensoriels, « la forét sonore », « I'igloo de lumiére », «le
miroir thermicue», « matieres et couleurs », qui permettent
d’appréhender le confort par le biais du son, de la lumiére,
de la température...

PCI CARD
LACIE
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Aprés avoir détecté au milieu de fortes contraintes
de nombreuses zones d’amélioration en termes
d'usage, de compréhension, de qualité pergue et
de lisibilité, les Sismo ont redessiné une carte PC
pour Lacie, couronneée par le Red Dot, prestigieux

Lab) va entrainer une réindustrialisation de proximité sur-mesure.
Leur modéle économique n'est pas encore fige tellement tout
cela évolue rapidement. Aujourd'hui, il faut réinventer le 1éle
de I'industriel, trouver la meilleure organisation industnelle et
economique possible pour faire du one-to-one. A nous de concevoir
aujourd'hui quel service, quelle nouveaute pour demain. »

A QUOI BON
UNE TOUILLETTE
SANS SUCRE ?

C’est souvent en remettant

les produits dans leur scénario % é

d'usage global et en posant

des questions candides

qu'apparaissent des fenétres

d‘innovation fonctionnelle tres évidentes.

Le plus difficile est de trouver la bonne question,

et ensuite de choisir la bonne réponse panmi toutes celles
possibles. Une fois trouvée la question candide, la solution
vient toute seule.

-------------------------------------------------------------
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BOITE AUX LETTRES
LA POSTE

Nouvelles générations de boites aux
lettres de rue qui prend en compte
un nombre d’acteurs (collectivités,
facteurs, industriels, centres de
tri...), de parameétres et de nouveaux
usages particulierement importants.
Sans oublier 1'impact sociétal

d'un tel objet dans un contexte
contemporain aux évolutions trés
rapides.
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design et inncvation pour tous
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prix de design industriel international.
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